
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

ING. CESAR CASTRO
Alcalde de Santa Clara



I. TEMAS PRIORIZADOS POR LA CIUDADANÍA

En la Asamblea Cantonal ejecutada el el 29 de febrero de 2024 como
parte de la Fase 1 del proceso de Rendición de Cuentas, la ciudadanía
priorizó los siguientes temas:
● Tema 1: “Gestión de residuos sólidos del cantón SantaClara”
● Tema 2: “Atención en salud con brigadasmédicas”
● Tema 3: “Atención enCentros de Desarrollo Infantil (CDI)”
● Tema 4: “Construcción de las unidades básicas de saneamiento en

todas las comunidades rurales del cantón Santa Clara que no
dispongan de un sistema de eliminación de aguas residuales y
disposición final de excretas”



TEMA 1: “GESTIÓN DE RESIDUOS 
SÓLIDOS DEL CANTÓN SANTA CLARA”

En el año 2023 únicamente se realizó inversión en lo que corresponde a
remuneraciones del personal, gastos de vehículo, combustibles y
lubricantes.

Hemos realizado un diagnóstico para mejorar el servicio de la gestión
integral de residuos sólidos, planteando soluciones inmediatas, producto
de lo cual hoy contamos con la Ordenanza que norma y regula la gestión
integral de los residuos y desechos sólidos no peligrosos, desechos
sanitarios en la jurisdicción del cantón Santa Clara; y, se ha presentado el
Proyecto para “Adquisición de equipos para la recolección de residuos
sólidos en el cantón santa clara, provincia de Pastaza” al Banco Desarrollo
del Ecuador.



TEMA 2: “ATENCIÓN EN SALUD CON 
BRIGADAS MÉDICAS”

Durante los meses de mayo a diciembre de
2023 se priorizó la atención a la personas
en situación de vulnerabilidad a través de
brigadas médicas que fueron financiadas por
instituciones cooperantes tales como Ministerio

de Salud Publica, Cruz Roja Ecuatoriana,

Patronato Provincial de Pastaza y fundaciones

sin fines de lucro, donde se brindo los servicios

de medicina general, ginecología, odontología,

psicología; y, exámenes visuales.



TEMA 3: “ATENCIÓN EN CENTROS DE 
DESARROLLO INFANTIL”

Durante el periodo demarzo a diciembre 2023,
en convenio con el MIES se atendió a 90 niñas
y niños de entre 12 a 36 meses de edad en el
CDI Los Pulgarcitos y CDI Los Chavitos, con
una inversión de USD61.435,40.

Debido al incumplimiento del convenio, este
proyecto no brindo el servicio durante los
meses de enero y febrero de 2023, lo cual
implico la devolución de USD36.810.65 al
MIES por rubros no ejecutados.



TEMA 4: CONSTRUCCIÓN DE UBS EN LAS 
COMUNIDADES RURALES DEL 

CANTÓN SANTA CLARA 
A través de crédito con el BDE por un monto de
USD1´499.495,18, en noviembre de 2019 se
inicia la ejecución de este proyecto con un plazo
de 270 días, es decir hasta el 06 de junio de
2022; sin embargo, han transcurrido 4 ½ años y
aún se encuentra pendiente de liquidación.

El proyecto contemplaba la construcción de 363
UBS, pero solo se han construido 347,
existiendo una diferencia de 16 UBS.



Novedades para liquidar el proyecto:
 El monto por ejecución de trabajos equivale

al 79.24% de lo programado.
 Los sistemas de filtración colapsaron debido

a problemas para cumplir su función.
 Las lavanderías al estar adosadas a las

paredes de la batería presentaron demasiada
humedad y filtración de agua.

 Por las diferentes paralizaciones de obra las
UBS se deterioraron.

 Se han realizado cambios de ubicación y
beneficiarios de las UBS.



Esta obra ha sido auditada por la Contraloría General del Estado,

predeterminando responsabilidades ya que se observó muchas falencias en

la construcción de las UBS y el proceso de liquidación de las planillas, por lo

que la obra aún se encuentra en estado de liquidación para poder firmar las

actas de recepción.

Desde el inicio de esta administración se ha mantenido múltiples
acercamientos con el BDE y el Contratista para liquidar esta obra y
evitar que la institución se vea afectada por las irregularidades que se
han dado en su ejecución, actualmente se encuentra en proceso de
liquidación precautelando los intereses del Gobierno Autónomo
Descentralizado Municipal de Santa Clara.



Para el primer año de gestión, es decir de mayo 2023 a mayo 2024, como
oferta de campaña propuse 9 actividades, de las cuales durante el
periodo de rendición de cuentas, comprendido entre los meses de mayo
a diciembre 2023, es decir en el primer semestre de mi gestión se ha
cumplido 8 actividades lo que equivale a un porcentaje del 88.88%; la
actividad restante ha sido planificada para el primer semestre del año
2024, misma que al momento se encuentra en proceso de ejecución.

Las actividades han sido cumplidas mediante contratación,
administración directa, convenios interinstitucionales; y/o cooperación
de fundaciones e instituciones públicas y privadas.

II. OFERTA DE CAMPAÑA REGISTRADA EN EL CNE



En coordinación con la Unidad de Comunicación, la Unidad de Gestión
Ambiental y de Riesgos; y, la Unidad de Servicios Públicos del GAD
Municipal de Santa Clara se ha preparado material publicitario y se lo ha
difundido de forma masiva con el fin de impartir conciencia ambiental
sobre la importancia del medio ambiente, conocimiento ecológico,
actitudes y valores para generar un compromiso de acciones y
responsabilidades que tengan por fin el uso racional de los recursos
naturales, a través de las siguientes campañas:

ACTIVIDAD 1: “CAMPAÑAS DE USO RACIONAL DE 
LOS RECURSOS NATURALES Y RESPETO POR EL

AMBIENTE”



Se motivó a la ciudadanía a cuidar y conservar
nuestro recurso más vital que es el agua para
asegurar un futuro a las generaciones
venideras; con recomendaciones sencillas
sobre su uso recordando que se puede marcar
la diferencia a través de pequeñas acciones
como: cerrar grifos correctamente, reutilizar el
agua cuando sea posible y adoptar hábitos
responsables en el hogar y en el trabajo.

“CUIDEMOS EL AGUA”



Se motivó a la ciudadanía a cuidar nuestro
entorno y asumirlo como una responsabilidad;
con recomendaciones sencillas sobre su
cuidado recordando que se puede marcar la
diferencia a través de acciones como
minimizar el uso de plásticos hasta sembrar
árboles ya que cada pequeño gesto suma en la
protección de nuestro medio ambiente, con lo
cual se puede ser parte del cambio hacia un
futuromás verde.

“CUIDEMOS EL MEDIO AMBIENTE”



 Ordenanza que norma y regula el
desarrollo, promoción y patrocinio de las
actividades deportivas y recreativas
organizadas en el cantón Santa Clara.-
mediante iniciativa legislativa del señor
Concejal Fausto Muñoz, el pleno del Concejo
Municipal aprobó esta ordenanza, donde se
asigna recursos que serán ejecutados a
través de la Unidad de Desarrollo
Sociocultural y Turístico, atendiendo los
requerimientos y necesidades en el tema
deportivo.

ACTIVIDAD 2: “PROMOVER ACTIVIDADES
DEPORTIVAS RECREATIVAS Y DE SANO

ESPARCIMIENTO”



 Escuelas formativas de Fútbol. – Esta
actividad ha sido ejecutada a través de la
Unidad de Desarrollo Sociocultural y
Turístico, está dirigida a niños, niñas y
adolescentes de entre 6 a 17 años, con el
objetivo de masificar la práctica del
deporte e incentivar el buen uso del tiempo
libre, también se pretende fortalecer las
habilidades y capacidades físicas de los
beneficiarios, así como fomentar los
valores de las nuevas promesas deportivas
que puedan formarse en nuestro cantón.



Taller gastronómico “Saberes y sabores
amazónicos”. - A través de convenio con la
Fundación MAQUITA, en el mes de octubre
2023, en coordinación con la Unidad de
Desarrollo Sociocultural y Turístico se impartió
este taller gastronómico donde se fortaleció a
12 emprendedores turísticos mediante la
elaboración de platos con productos
amazónicos.

ACTIVIDAD 3: “CAPACITACIÓN A LOS ACTORES 
TURÍSTICOS LOCALES Y COMUNITARIOS PARA 

MEJORAR LA CALIDAD DEL SERVICIO”



Taller “Atención al cliente, seguridad y
guianza”. Esta capacitación se ejecutó en el
mes de agosto 2023, en coordinación con el
Ministerio de Turismo y la Unidad de
Desarrollo Sociocultural y Turístico, donde se
fortaleció a 20 prestadores de servicios
turísticos en temas de atención al cliente,
seguridad y guianza, para que de esta manera
puedan brindar a sus clientes una atención
con calidad y calidez.



Diseño del Plan de Salvaguardia de la

medicina ancestral y sus espacios simbólicos

sagrados, para la revitalización del patrimonio

cultural del cantón Santa Clara.- Este proyecto

fue contratado por un valor de USD44.642,86, a

través del cual se ha identificado manifestaciones

de la medicina ancestral y espacios simbólicos

sagrados de las comunidades kichwas de nuestro

cantón, dando lugar al fomento del turismo

comunitario. Se ha beneficiado a 30 familias de

las 23 comunidades del cantón que se encuentran

involucradas con la parte cultural y ancestral.

ACTIVIDAD 4: “ESTUDIOS DE MERCADO PARA 
IDENTIFICAR NICHOS DE INTERÉS”



Evaluación de infraestructuras, edificaciones
y construcciones de alta concurrencia de
personas.- Este proyecto ha sido ejecutado por
un valor de USD 11,995.00, con la finalidad de
evaluar aquellas infraestructuras que prestan
servicios públicos para proteger la vida e
integridad física de sus ocupantes, fue ejecutada
de mayo a octubre del 2023 en un plazo de 90
días, se evaluaron 43 infraestructuras.

ACTIVIDAD 5: “SE EVALÚA LA INFRAESTRUCTURA 
DE SERVICIOS BÁSICOS PARA SU AMPLIACIÓN 

EN BASE AL CRECIMIENTO POBLACIONAL”



Durante el primer semestre de gestión se ha realizado mantenimientos viales
menores; y, el diagnóstico y levantamiento de información para priorizar las
necesidades en cuanto a apertura de calles y construcción de aceras; es así
que, como una primera etapa en el presupuesto del año 2024 se ha incluido los
siguientes proyectos:

 Estudio a nivel de asfalto de la vía a la comunidad San Francisco de
Punin a San Vicente km 43, por un valor de USD68,078.24; a la fecha se
encuentra en proceso de contratación.

 Estudio a nivel de asfalto de la Colonia Perpetuo Socorro y Colonia Santa
Marianita, por un valor de USD88,427.23; a la fecha se encuentra en
proceso de contratación.

ACTIVIDAD 6: APERTURA DE CALLES Y 
VEREDAS



 Estudios definitivos para el alcantarillado pluvial y asfaltado de las vías
en las comunidades Cajabamba 2, Pueblo Unido, Ishcayaku, por un valor
de USD44,300.00; a la fecha se encuentra en proceso de contratación.

 Adquisición de materiales para construcción de aceras en calles y vías
del cantón Santa Clara, I etapa, a la fecha se encuentra en proceso de
contratación. Los materiales a adquirir serán usados para la construcción
de aceras en los tramos Santa Clara – km. 42 ingreso a cabañas Piatua por
1.42 kilómetros; y, Calles internas del Recinto San Jorge por 950 metros,
proyecto que será ejecutado por administración directa.

 Suscripción de convenio específico de cooperación

interinstitucional, con el Gobierno Autónomo Descentralizado provincial

de Pastaza para cumplimiento de competencias delegadas y transferencia
de recursos.



En coordinación con la Unidad de Comunicación y la Dirección
Financiera se ha preparado material publicitario y se lo ha difundido de
forma masiva a la ciudadanía con el fin promover el pago de
obligaciones pendientes al GAD Municipal de Santa Clara ya que al
inicio de esta administración se identificó que existe un valor de
USD86.438.23 por concepto de cartera vencida de obligaciones
pendientes, valor que equivale al 44.28% de la proyección de ingresos
propios registrada para el ejercicio fiscal 2023. Las campañas
ejecutadas son:

ACTIVIDAD 7: “SE REALIZAN CAMPAÑAS PARA
PROMOVER LA CULTURA DE CORRESPONSABILIDAD

Y PAGO DE OBLIGACIONES”



Se motivó a la ciudadanía para que accedan a
descuentos en el pago de los impuestos prediales
urbanos y rurales, dando a conocer los plazos y
porcentajes de descuentos por el pago. Campaña
que se la realizó a través de publicaciones en la
página de la red social Facebook de la Alcaldía
Ciudadana del cantón Santa Clara.

“DESCUENTOS EN EL PAGO DEL IMPUESTO 
PREDIAL”



Se informó a la ciudadanía el beneficio que tienen
las personas adultas mayores y las personas con
discapacidad en el impuesto predial urbano y rural,
campaña que se la realizó a través de visitas en
comunidades y publicaciones en la página de la red
social Facebook de la Alcaldía Ciudadana del
cantón Santa Clara.

“DESCUENTOS EN EL PAGO DEL IMPUESTO 
PREDIAL”



Se socializó a la ciudadanía la Ordenanza relativa a
la condonación de intereses; y, se motivó a
cancelar estas obligaciones tributarias pendientes
sin intereses, multas o recargos. Campaña que se
la realizó a través de visitas en comunidades y
publicaciones en la página de la red social
Facebook de la Alcaldía Ciudadana del cantón
Santa Clara.

“REMISIÓN DE INTERESES”



Adquisición de equipos tecnológicos.- con el fin
de lograr la modernización institucional y garantizar
una gestión pública eficiente y eficaz, como una
primera fase de renovación de equipos
tecnológicos, se ha adquirido 5 impresoras y 5
computadores de escritorio que han sido dotados a
aquellos servidores que se encontraban sin su
herramienta de trabajo. Actualmente se encuentra
en proceso de contratación una nueva dotación de
equipos informáticos, suministros; y, accesorios de
equipos informáticos para repotenciar los ya
existentes.

ACTIVIDAD 8: “SE ADQUIEREN EQUIPOS Y 
MAQUINARIA PARA BRINDAR UN MEJOR

SERVICIO A LOS CIUDADANOS”



“Estudios y diseños definitivos para la dotación
de los servicios básicos en el área urbana de la
comunidad de Jandiayacu, cantón Santa Clara”.
Con la finalidad de cumplir con la aprobación de la
Urbanización en la comunidad de Jandiayacu y
mejorar la calidad de vida de los aproximadamente
70 pobladores distribuidos en 20 familias, se
procede a contratar la consultoría del 28 de marzo
del 2023 al 26 de julio del 2023 con un plazo de 120
días por un valor de USD63,000.00, a través de la
cual se facilitará la escrituración y legalización de
predios de la comunidad de Jandiayacu.

III. OTROS PROYECTOS Y ACTIVIDADES 
EJECUTADAS, EN BASE A LOS OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS DEL PDOT 2020-2030



“Atención domiciliaria para personas
adultas mayores.”.- En convenio con el MIES
se ha atendido a 20 usuarios, lo cual ha
requerido de una inversión total de
USD12,004.18 para la implementación y
prestación de servicios de atención integral y
cuidado gerontológico enfocados a mantener
y promover la recuperación funcional, la
autonomía e independencia de este grupo
prioritario en todas las esferas de su
desarrollo.



“Atención domiciliaria para personas con
discapacidad.”.- En convenio con el MIES se
ha atendido a 60 usuarios, lo cual ha
requerido de una inversión total de
USD28,218.75 para la implementación y
prestación de servicios de atención integral y
trabajo sistemático y planificado que permita
incrementar los niveles de autonomía,
capacidades sociales, familiares y
autodeterminación.



“Atención especial en la modalidad
erradicación progresiva del trabajo
infantil.”.- En convenio con el MIES se ha
atendido a 80 usuarios, lo cual ha requerido
de una inversión total de USD55,795.83 para
promover y garantizar la atención y protección
integral para la restitución de derechos de las
niñas, niños y adolescentes privados de su
medio familiar o en situación demendicidad.



“Servicio de producción y ejecución de
eventos que fomentan el rescate de
tradiciones ancestrales, manifestaciones
culturales, artísticas y deportivas de los
pueblos kichwas e hispanos por el mes del
turismo”.- Fue ejecutado en el mes de agosto
2023, con una inversión de USD20.000, cuyo

objeto fue promover la cultura, saberes y

tradiciones del cantón Santa Clara; así como,

dinamizar la economía a través de espacios

donde los emprendedores puedan comercializar

sus productos a los asistentes, se desarrolló en

las cabañas Piatua, con un aforo aproximado de
1.500 personas.



“Confraternidad e identidad cultural
cantonal Santa Clara 2023.”.- Fue ejecutado
en el mes de enero 2023, dentro del marco del
aniversario de cantonización de Santa Clara,
con una inversión de USD80.000, cuyo objeto
fue promover la cultura, saberes y tradiciones
del cantón Santa Clara; así como, dinamizar
la economía. Se desarrollaron diversas
actividades en el ámbito de la cultura, el
deporte, educación, turismo y economía.



“Evento de artes y expresiones culturales
de fin de año 2023”.- Fue ejecutado en el
mes de diciembre 2023, dentro del marco de
las expresiones culturales por fin de año, con
una inversión de USD24.399,60, cuyo objeto
fue promover la cultura y tradiciones del
cantón Santa Clara, donde en un evento
artístico participaron familias del centro
poblado y de comunidades aledañas al
cantón en la elaboración de monigotes,
testamentos y coreografías alusivas a la
fecha.



“Fortalecimiento de la producción y cadena
de valor del café y cacao en las
comunidades del cantón”.- Este proyecto
fue planificado para mi segundo año de
gestión; sin embargo, a la fecha se ha
realizado una inversión de USD16.110,00, con
una ejecución del 40%, pretende beneficiar a
800 productores agropecuarios de café,
cacao y productos de la zona, a través de la
construcción de marquesinas, actividades de
asesoría, asistencia técnica y capacitación en
mejoramiento productivo y gestión
empresarial.



“Fortalecimiento del sector productivo a través
de asistencias técnicas, capacitaciones a
emprendedores del cantón Santa Clara.” y
“Fomento a las actividades productivas a través
de transferencia de tecnología y asistencias
técnicas en mejoramiento genético y
pecuario”.- Estos proyectos fueron planificados
para mi segundo año de gestión; sin embargo, a
través del Convenio de Cooperación
Interinstitucional con el Ministerio de Agricultura y
Ganadería - Dirección Distrital Pastaza; y, el
Gobierno Autónomo Descentralizado Provincial de
Pastaza se los ha ejecutado en un 20%,
beneficiando a 470 productores agropecuarios, a
quienes se les ha impartido actividades de
asesoría, asistencia técnica y capacitación



“Repotenciación de la economía popular y
solidaria, a través de la dotación de
transporte para la movilización de abono
gallinaza a productores del cantón.”.- Este
proyecto fue planificado para mi segundo año
de gestión; sin embargo, ante el
requerimiento ciudadano; y, con el fin de
promover el mejoramiento productivo, de
junio a diciembre de 2023 se benefició a 46
productores del cantón facilitando vehículos
institucionales (volqueta) para el transporte
de abono gallinaza hacia sus
emprendimientos agrícolas.



“Contratación del servicio de transporte
escolar para la movilización de los
estudiantes desde las comunidades a los
centros educativos del cantón”.- De junio a
diciembre de 2023, a través de este proyecto
se benefició a 1.334 niños, niñas y
adolescentes estudiantes de centros
educativos del cantón, de las comunidades
de: Cajabamba 2, Cajabamba 1, San Vicente
km 32, San Francisco de Llandia, San
Antonio, San Francisco de Punin, San Pedro,
San Cristóbal; y, Pueblo Unido.



“Ornamentación e iluminación de espacios
públicos de la ciudad de Santa Clara,
provincia de Pastaza.”.- Fue ejecutado en el
mes de enero de 2023, con un plazo de 120
días, culminando el 10 de mayo de 2023, con
una inversión total de USD42,600.00,
comprendió la iluminación con figuras
decorativas de luz LED alusivas a la
temporada navideña; y, la construcción de la
Plazoleta Jatun Vinillo cuya construcción no
fue concluida.



“Mantener y mejorar la infraestructura y el
equipamiento del cantón”.- A través de este
proyecto se ha procedido a adquirir varios
materiales de construcción que han sido
utilizados en adecuaciones de varios
espacios públicos en diferentes
comunidades, tales como adecuación de
instituciones educativas, cementerio
municipal, casas comunales; fue ejecutado
durante los meses de octubre a diciembre
2023.



“Construcción del alcantarillado sanitario
y plantas de tratamiento para las
comunidades rurales de Santa Clara.”.-
Esta obra se ejecutó desde el 15 de
diciembre de 2022 en un plazo de 180 días,
culminando el 13 de junio de 2023, la
inversión de esta obra fue por un valor de
USD414,866.62, a través de fondos de la
Secretaria Técnica de la Amazonia, con lo
cual se ha beneficiado a comunidades
como Cajabamba 2, Pueblo unido, e
Ishkayacu.



 En el Presupuesto General del GAD Municipal de Santa Clara para el
año 2023, como ingresos se registra USD5,741.009.77 que
corresponde a trasferencias del gobierno central e ingresos propios;
y, como egresos USD4,872.685.41 que corresponde a gasto corriente
y gasto de inversión.

 En gasto corriente se registra USD1,039.543.55 que representa el
21.33%; y, en gasto de inversión USD3,833.313.15 que representa el
78.67%.

 Como transferencias extrapresupuestarias provenientes de la SCTEA
y MANCOMUNASA se registra USD70.628.47.

III. ANÁLISIS DE LOS RECURSOS ECONÓMICOS 
DEL EJERCICIO FISCAL 2023



 La Asamblea Cantonal en sesión ordinaria de fecha 10 de julio 2023,
definió el presupuesto participativo, para el año 2023, quedando
establecido por un valor de USD968.788.83, que comprende la ejecución
de las siguientes obras:



 Dentro de los programas del gasto, como inversión existe el programa
OTROS SERVICIOS SOCIALES, que está considerado para los
sectores vulnerables del cantón Santa Clara, al cual se le ha asignado
un valor de USD305.896.47.

 Durante el año 2023 el gobierno municipal registra USD472.624.52
incluido interés por créditos con el Banco de Desarrollo del Ecuador.

 Al inicio de mi administración se recibió como cuentas por pagar
USD730.135,04; sin embargo, a la fecha se ha cancelado el valor de
USD392,046,04 que representa el 53,70% de las cuentas por pagar
heredades de la administración anterior.



 En el año 2024 se generó títulos de crédito por mejoras del asfalto de
la calle Jatun Vinillo (obra ejecutada por la administración anterior)
debiendo recuperar un valor de US147,503,68 que corresponde al
25% del valor total de la obra; la recaudación de este valor se la
realizará de forma prorrogada en 15 años, con un total de 790
beneficiarios.

 En el año 2025 se generará títulos de crédito por mejoras derivadas
del asfalto de las calles del Barrio Las Playas (obra ejecutada por la
administración anterior del Gobierno Provincial de Pastaza) debiendo
recuperar un valor de USD597.956,23 que corresponde al 25% del
valor total de la obra; la recaudación de este valor se la realizará de
forma prorrogada en 15 años, con un total de 4.595 beneficiarios.

IV. OTROS TEMAS DE INTERÉS CIUDADANO



 “Construcción del puente vehicular sobre el rio Llandia” se
encuentra en proceso de contratación a través de la gestión realizada
en la Secretaria Técnica de la Circunscripción Territorial Amazónica-
CTEA donde se logró el financiamiento de este proyecto con fondos
no reembolsables por un valor de USD4,111.273.01, proyecto con el
cual se beneficiaría a las familias del margen derecho del rio Llandia
facilitándoles el acceso para la producción agropecuaria y
comercialización de sus productos.
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